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 وتقدير شكر
،    علمما لم ي    الإنسان    م  ل  ، ع    م  ل  الق  ب    م  ل  ع  ، الذى    ال  م  والك    لال  د بالج  فر   ت  لله الم    الحمد  

ان  ي  اية الب  غ   فيم  ل  الك    ع  ص بجوام  ت  خ  رفان ، الم  الع    م  ال  ع  م    ن  ي  ب   ن  والصلاة والسلام على م  
 .  أجمعين، سيدنا محمد المبعوث رحمة للعالمين ، وعلى آله وصحبه 

 بعد...؛ أما 
  لا »:  النبى صلى الله عليه وسلم    لقولامتثالًا  من باب إسناد الفضل لأهله ، و   إنهف
ك ر   ك ر    لا  م ن    اللَ     ي ش  بخالص الشكر والدعاء لروح أستاذنا الدكتور/   أتقدم  ،  (1)  «الن اس    ي ش 

جامعة القاهرة ،   -محمود عبد الرحمن ، أستاذ القانون المدنى السابق بكلية الحقوق  
ن ي ة وافته ق ب ل أن ي كم ل ما  ىالذى ق ب ل  الإشراف على رسالتى ف أول عهدها ، إلا  أن الم 

 واسعة .بدأه معى ، فأسأل الله أن يغفر له ويرحمه رحمة 
 

ه   سعيد   الأستاذ الدكتور/ى معالى  إل  والعرفان  بأسمى آيات الشكر والتقديركما أتوج 
جامعة   -  أستاذ القانون المدنى بكلية الحقوق   ،  -عمره    ى أطال الله ف  –  سليمان جبر

 الرسالة  هذهعلى    العلمى  الإشرافقبول  لتفضل سيادته ب   ووكيل الكلية الأسبق ،  القاهرة ،
يه لم وتوج  ع  هد و  ج  ت و  ق  من و    للباحث    ه  م  د  ما ق  لو   ،  أعبائه ومسئولياته  كثرةمن    رغمبال

للباحث من سعة صدر وحسن خلق ،   ه  م  د  ورته الحالية ، ولما ق  ص    فيليخرج البحث  
أسأل الله أفضل الجزاء ، و   عنى  فجزاه الله تعالىم الباحث على يديه الكثير ،  فقد تعل  

 مزيداً من التقدم والرقى والصحة والعافية .تعالى له 
 

حسن حسين    الدكتور/  معالى الأستاذ والعرفان لوالتقدير  الشكر    بجزيل  أيضاً   أتقدمو 
لتفضل جامعة القاهرة ،    -بكلية الحقوق    المدنى  القانون   ورئيس قسم   البراوى ، أستاذ 

ن أعلام  م    م  ل  فهو ع  ليقومها وي ق يل  ع ث رات ى فيها ،    ،  الرسالةسيادته بقبول مناقشة هذه  
المكتبة القانونية بأعمالهم شاهدة على تفردهم    خر  ز  الأفذاذ الذين ت    هءومن فقها،  القانون  

 

، ص   4م ، الجزء1999  –ه  1419  الطبعة الأولى ،  ،مصر    -هجردار  مسند أبى داود الطيالسى ،    (1)
232  . 



 

  ت 

 

، وجزاه الله عنى فأسأل الله تعالى له مزيداً من التقدم والرقى والصحة والعافية  ،    وتميزهم 
 خير الجزاء .

 

أحمد حمدى    الأستاذ الدكتور/لمعالى    والعرفان  بخالص الشكر والتقدير  أيضاً   أتقدمو 
القانون المدنى  ووكيل   ،جامعة الأزهر    - بكلية الشريعة والقانون بطنطا    سعد أستاذ 

،   بالموافقة على تحكيم الرسالة   مشكوراً   ، والذى تفضل  لشئون التعليم والطلاب   الكلية
يهاته التي ما من شك أنها سترفع من قيمة وج  ل وت  اص  و  ت  وإثرائها من علمه وعطائه الم  

 حترام ، وجزاه الله عنى خير الجزاء .، فله جزيل الشكر ووافر الا الرسالةهذه 
 

لى   م  إلى كل من قد  الشكر والتقدير    ه بخالص  وج  ت  أ  لا يفوتنى في هذا المقام أن    كما
وألتمس العذر ممن  ،  ظهر الغيب    فيعوة خالصة  أو د    ،  وفاً ر  ع  ى لى م  د  س  أ  أو  ،  وناً  ع  

 فاتنى شكرهم سائلًا الله تعالى أن يجزيهم عنى خير الجزاء .
 

           ،،، والله ولى التوفيق                           
               

 الباحث                                                 
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1 

 

 ة ــــقدمـــالم 
العالم وبشكل كبير تطورات هائلة وم   تسارعة في مجال تكنولوجيا  تزايدة وم  يشهد 

حتى أصبحت وسائل الاتصال الحديثة ، وفى مقدمتها ،  (1) المعلومات والاتصالات  
فبعد أن كانت لا يمكن الاستغناء عنها ،    من أهم الضروريات التىشبكة الإنترنت ،  

 ت الإنترنت وأصبح   ت شبكةالاتصالات تعتمد على التليفون ثم الفاكس والتلكس ، ظهر 
 الاتصال ونقل المعلومات ، وبفضل هذه الشبكة أصبح العالم قرية  ىالمثلى ف  الوسيلة

عليه(2(صغيرة    كونية يطلق  كما  أو  إلكترونية    ا،  واحدة  قرية  lectronicE البعض 

Global-Village    ، يقع الاتصال فيها والتواصل بين جميع سكانها بسرعة فائقة ،
ى إلى ميلاد لآخر ، أو من بلد لآخر ، الأمر الذى أد  دون الحاجة للانتقال من مكان 

د مه    والذى،    ، أو عصر المعلومات رف بعصر التقنية المعلوماتية  عصر جديد ، ع  
 Digitalورقى ، أو المجتمع الرقمى )لقيام مفهوم جديد للمجتمعات ، وهو المجتمع اللا

ocietyS)   (3)   حيث تحول المجتمع من مجتمع يقوم على دعائم ورقية إلى مجتمع ،
  يقوم على دعائم إلكترونية . 

 

 

لا يمكن الفصل بين تكنولوجيا المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات ، فقد جمع بينهما النظام الرقمى الذى   (1)
فترابطت شبكات الاتصال مع شبكات المعلومات ، وهو ما نلمسه واضحاً في  تطورت إليه نظم الاتصالات ،

التواصل بالفاكس عبر شبكات التليفون حياتنا اليومية من خلال تعدد وسائل الاتصالات الحديثة ، حيث يمكن  
، أو من خلال شبكات أقمار الاتصالات ، أو من خلال الإنترنت ، وبذلك انتهى عهد استقلال نظم المعلومات  

( Computer Communicationيسمى )  تعن نظم الاتصال ، ودخلنا عصراً جديداً للمعلومات والاتصالا
المعطى الخيال ، الإنترنت وبعض الجوانب القانونية ، دار النهضة   . راجع بالتفصيل : د. محمود السيد عبد

التجارة   وما بعدها ، محمد سعيد إسماعيل ، أساليب الحماية القانونية لمعاملات  1، ص  1998العربية ،  
 .  8، ص   2005الإلكترونية ، رسالة دكتوراه ، حقوق عين شمس ، 

(2) Gaylord A. Jentz & Roger Leroy Miller , Law for E-commerce , South-Western 

College/West,st edition ,,p. . 

(3)  ، زهرة  المرسى  محمد  الدليل   د.  على  تطبيقها  ومدى  النافذة  القوانين  ظل  في  الكتابى  الدليل  عناصر 
 .2، ص م2001الإلكترونى، بدون ناشر، 



 

 

 

 

 

 

 

 الفهـرس 
 



 

 

 

 
 
 
 
 

                  
  



 

801 

 

 الموضوع

 ....................................................................................... : المقدمة

 ................... التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت ماهية الباب الأول :   

                        ..مراحل تطورهانشأتها و مفهوم التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت و الفصل الأول:  
            ...    المبحث الأول: تعريف التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت وتمييزها عن غيرها 

       ..............    ..الدولية  المنظماتالمطلب الأول : تعريف التجارة الإلكترونية فى 
               ................... المطلب الثانى: تعريف التجارة الإلكترونية فى القانون المقارن 

        .....    .............  تعريف الفقه للتجارة الإلكترونية عبر الإنترنتالمطلب الثالث :  
                .................المطلب الرابع : التمييز بين التجارة الإلكترونية والتجارة التقليدية 

         ..: تاريخ نشأة التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت ومراحل تطورها  المبحث الثانى
          ........................................المطلب الأول : تاريخ نشأة التجارة الإلكترونية 

         .............     .........................المطلب الثانى : مراحل تطور التجارة الإلكترونية 
              ..........الإنترنت"  ونشأتها وخدماتها"الفصل الثانى : التعريف بالشبكة العالمية 

          .........وتمييزها عن غيرها المبحث الأول : التعريف بالشبكة العالمية )الإنترنت(
                ................................المطلب الأول : التعريف بالشبكة العالمية )الإنترنت( 

                  .........................المطلب الثانى : التمييز بين الإنترنت وغيرها من الشبكات 
                    ............................................... المبحث الثانى : نشأة الإنترنت وخدماتها

            ............................................................المطلب الأول : نشأة الإنترنت 
             ................................................. المطلب الثانى : خدمات شبكة الإنترنت

 ....مجالات التجارة الإلكترونية عبر الإنترنتأشكال و الثالث : خصائص و الفصل 

                          ............المبحث الأول : خصائص التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت وأشكالها 
                    ........................المطلب الأول : خصائص التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت 

 ........................... المطلب الثانى : أشكال التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت

                            .........................المبحث الثانى : مجالات التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت 
                ............. ........................................... المطلب الأول : التجارة فى السلع

 .................................................... المطلب الثانى : التجارة فى الخدمات

         ..................الفصل الرابع : فوائد التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت وتحدياتها 
               .............................. المبحث الأول : فوائد التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت

 الصفحة

 1-14 
16 

19 
21 
22 
28 
40 
47 
54 
55 
59 
63 
64 
65                     
71 
74 
75              
81 
89 
90 
91 
96 

105 
106 
111 
119 
120 



 

802 

 

        ....................................المطلب الأول : فوائد التجارة الإلكترونية للشركات 
           ..................  فوائد التجارة الإلكترونية للمستهلكين والمجتمعالمطلب الثانى : 

         .......................... الإنترنتالمبحث الثانى : تحديات التجارة الإلكترونية عبر 
 ................تجارة الإلكترونية عبر الإنترنت المطلب الأول : التحديات التقنية لل

 ...... .......المطلب الثانى : التحديات القانونية للتجارة الإلكترونية عبر الإنترنت 

 .. .........عبر الإنترنت  أحكام عقود التجارة الإلكترونيةالباب الثانى :  

       .......................الفصل الأول : ماهية عقود التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت 
        ...............................المبحث الأول : تعريف العقد الإلكترونى عبر الإنترنت 

         .........عبر الإنترنت المطلب الأول : تعريف التشريعات الدولية للعقد الإلكترونى
         ........ عبر الإنترنت المطلب الثانى : تعريف القوانين المقارنة للعقد الإلكترونى 

          .................. عبر الإنترنتالمطلب الثالث : التعريف الفقهى للعقد الإلكترونى 
من   عبر الإنترنت اختلاف الفقه حول اعتبار العقد الإلكترونى :  المطلب الرابع

 .......................................................... أو غير المسماة العقود المسماة

 ...........................المبحث الثانى : خصائص العقد الإلكترونى عبر الإنترنت 

 .................. أولا : العقد الإلكترونى هو نوع خاص من العقود المُبرمة عن بُعد

               ...................ثانيا  : العقد الإلكترونى يغلب عليه الطابع التجارى والاستهلاكى 
               .....................................ثالثا  : العقد الإلكترونى يغلب عليه الطابع الدولى 

                  .............. رابعا  : العقد الإلكترونى يتميز بوسائل إثبات ووفاء إلكترونية خاصة
        ...........................خامسا  : إبرام العقد الإلكترونى من خلال وسيط إلكترونى 

                  .................عة القانونية للعقد الإلكترونى عبر الإنترنت المبحث الثالث : الطبي
                    ..................... ...................الرأي الأول : العقود الإلكترونية عقود مساومة 

           ........................................:  العقود الإلكترونية عقود إذعان  الرأي الثانى

 ...  تمييز العقد الإلكترونى عن غيره من عقود البيئة الإلكترونية:  المبحث الرابع 
        ......................... : إبرام عقود التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت الفصل الثانى

          ...المبحث الأول :  التعبير عن الإرادة في عقود التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت
        ................ .............المطلب الأول : مدى جواز التعبير الإلكترونى عن الإرادة 

 ...................................................الفرع الأول : موقف التشريعات الدولية 
 ...................................................لفرع الثانى : موقف التشريعات الأجنبية ا

121 
125 
131 
132 

136 

142 
145 
148 
149 
151 
155 

162 
165 

165 
 

168 
169 
171 
171 
173 
173 
176 
187 
192 
193 
195 
196 
199 



 

803 

 

      ................................................... الفرع الثالث : موقف التشريعات العربية
 ...........................................المطلب الثانى : الإيجاب التقليدي والإلكترونى 

 ..............................................................الفرع الأول : الإيجاب التقليدى  
 ........................ .........................الغصن الأول : تعريف الإيجاب وشروطه  

 .........................................الغصن الثانى : المراحل التي يمر بها الإيجاب   
 ......................... ..........................الغصن الثالث : القوة الملزمة للإيجاب   
 ............................................................الغصن الرابع : سقوط الإيجاب   
 .......................................................  الفرع الثانى : الإيجاب الإلكترونى  
 .............................................الغصن الأول : ماهية الإيجاب الإلكترونى   
 ............................................الغصن الثانى : شروط الإيجاب الإلكترونى   
 ..............................الغصن الثالث : صور التعبير عن الإيجاب الإلكترونى   
 .............................................لغصن الرابع : مراحل الإيجاب الإلكترونى ا  

 ..................................الغصن الخامس : القوة الملزمة للإيجاب الإلكترونى 
 ..........................................الغصن السادس : سقوط الإيجاب الإلكترونى 
 ..........................................المطلب الثالث : القبول التقليدى والإلكترونى 

 ............................................................الفرع الأول : القبول التقليدي 
 .............................................................الغصن الأول : ماهية القبول   
 ............................................................ الغصن الثانى : شروط القبول  
  ...........................................................الفرع الثانى: القبول الإلكترونى   

 ...............................................الغصن الأول : ماهية القبول الإلكترونى   
 ..............................................الغصن الثانى : شروط القبول الإلكترونى   
 .....................حق العميل )المستهلك( فى الرجوع في العقد الغصن الثالث :   

 ...................................المطلب الرابع : مجلس العقد التقليدى والإلكترونى
 ....................................................الفرع الأول : مجلس العقد التقليدى 

 ..........................................الغصن الأول : ماهية مجلس العقد التقليدي 
 .. .........تحديد وقت انعقاد العقد ومكانه فى التعاقد بين غائبينالغصن الثانى : 

 .................................................الفرع الثانى : مجلس العقد الإلكترونى 
 ...........................الغصن الأول : مفهوم مجلس العقد الإلكترونى وشروطه   
 ........................الغصن الثانى : الطبيعة القانونية لمجلس العقد الإلكترونى   
 ..................................الغصن الثالث : زمان ومكان إبرام العقد الإلكترونى   

202 
207 
208 
208 
213 
225 
227 
229 
229 
245 
251 
257 
278 
281 
284 
285 
285 
291 
293 
293 
312 
319 
331 
332 
332 
337 
343 
343 
346 
355 



 

804 

 

 ....................................................................المبحث الثانى : العاقدان   
 ...................................................المطلب الأول : الأحكام العامة للأهلية   
 ......ة المطلب الثانى : الأهلية وكيفية التحقق منها في عقود التجارة الإلكتروني 

 ....................................الفرع الأول : الأهلية في عقود التجارة الإلكترونية 
 ....................الفرع الثانى : التحقق من الأهلية في عقود التجارة الإلكترونية 
 ...................المطلب الثالث : التزامات العاقدين في عقود التجارة الإلكترونية  

 .......................... الفرع الأول : التزامات المورد في عقود التجارة الإلكترونية
 ..........................التزامات العميل في عقود التجارة الإلكترونيةالفرع الثانى : 

 .....................الفصل الثالث : إثبات عقود التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت   
 ................................................المبحث الأول : ماهية الإثبات ومذاهبه   
 ............................................................المطلب الأول : ماهية الإثبات   
 ..........................................................المطلب الثانى : مذاهب الإثبات   

 .........................................المبحث الثانى : الكتابة التقليدية والإلكترونية 
 ........................ .................................المطلب الأول : الكتابة التقليدية   
 .....................................................المطلب الثانى : الكتابة الإلكترونية   
 ................................................الفرع الأول : ماهية الكتابة الإلكترونية   

 ....................الفرع الثانى : الحجية القانونية للكتابة الإلكترونية في الإثبات 
 ....................................................المبحث الثالث : التوقيع الإلكترونى   
 .............................................المطلب الأول : ماهية التوقيع الإلكترونى   

 ................................................الفرع الأول : مفهوم التوقيع الإلكترونى 
 ................................................الفرع الثانى : أهمية التوقيع الإلكترونى 

 .................... .........................المطلب الثانى : صور التوقيع الإلكترونى 
 ...........................................المطلب الثالث : شروط التوقيع الإلكترونى 

 .................................المطلب الرابع : حجية التوقيع الإلكترونى في الإثبات.
 .........مدى حجية التوقيع الإلكترونى فى ظل النصوص التقليدية الفرع الأول : 

 الغصن الأول : وجود اتفاق بين الأطراف ينظم حجية التوقيع الإلكترونى فى الإثبات 
 الغصن الثانى : مدى حجية التوقيع الإلكترونى فى الإثبات فى حالة عدم وجود اتفاق 

 ..................................................................ينظم حجيته               
 ............................الفرع الثانى : التنظيم التشريعى لحجية التوقيع الإلكترونى 

 .................الغصن الأول : الجهود الدولية للاعتراف بحجية التوقيع الإلكترونى 

379 
380 
386 
387 
394 
400       
401 
444 
471 
473 
474 
476 
479 
480 
484 
485 
504 
523 
525 
526 
554 
556 
571 
584 
585 
585 

593 
605 
606 



 

805 

 

 .......................لمقارنة حول التوقيع الإلكترونى الغصن الثانى : التشريعات ا
 ..............................................المبحث الرابع : جهة التصديق الإلكترونى 

 ............................................المطلب الأول : ماهية التصديق الإلكترونى 
 ...............................................الفرع الأول : مفهوم التصديق الإلكترونى 
 ...............................................الفرع الثانى : أهمية التصديق الإلكترونى 

 ......................................المطلب الثانى: مفهوم جهة التصديق الإلكترونى 
 .........................التعريف التشريعى لجهة التصديق الإلكترونى الفرع الأول : 

 .......................... ..الفرع الثانى : التعريف الفقهى لجهة التصديق الإلكترونى 
 ...................................التزامات جهة التصديق الإلكترونى المطلب الثالث : 

 ............................الالتزام بالتحقق من صحة البيانات المقدمة الفرع الأول : 
 ...........................الفرع الثانى : الالتزام بإصدار شهادة التصديق الإلكترونى 

 .....................................................الفرع الثالث : الالتزام بضمان السرية 
 . ......الفرع الرابع : الالتزام بإيقاف العمل بشهادة التصديق الإلكترونى أو إلغائها

 ....................المسئولي ة القانونية لجهة التصديق الإلكترونى المطلب الرابع : 
 ............الفرع الأول : مسئولي ة جهة التصديق الإلكترونى وفقا للقواعد العامة 

 . ........الفرع الثانى : مسئولي ة جهة التصديق الإلكترونى وفقا للقواعد الخاصة 
 . ..............الفرع الثالث : رأى الباحث في مسئولي ة جهة التصديق الإلكترونى  

 ................................................................الخاتمة 
 ................................................................. النتائج

 ............................................................. التوصيات
 ............................................................... الملخص

 ........................................................ قائمة المراجع

 ...................................................قائمة الاختصارات 

 ...............................................................الفهرس 

614 
639 
640 
640 
646 
649        
650 
664 
667 
668 
673 
687 
695 
705 
706 
724 
740 
743 
745 
752 
756 
763 
798 
801 

 



 

 

 

 
 
 
 
 

                  
  



 

806 

 

 ص ـلخــالم
 

تناولت هذه الدراسة موضوع التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت ، واستهدفت دراسة  
التعاقد الإلكترونى عبر شبكة الإنترنت . وقد أثارت العقود الإلكترونية المبرمة عبر 
شبكة الإنترنت العديد من الإشكالات القانونية المتعلقة بإبرام العقد وإثباته . وتم التوصل 

بحث إلى العديد من النتائج أبرزها: عدم اختلاف مفهوم العقد الإلكترونى من خلال هذا ال
يخضع فى تنظيمه للقواعد العامة التى تنظمها عن مفهوم العقد التقليدي ، ولذا فهو  

النظرية العامة للعقد ، ولكنه يتميز بخصوصية تقتضى وجود قواعد تشريعية خاصة . 
نتائج البحث أوصت   بالعديد من التوصيات ، والتي ركزت على وفى ضوء  الدراسة 

ضرورة تدارك بعض أوجه القصور التشريعى في المسائل المتعلقة بالتعاقد الإلكترونى 
 ، والاسترشاد في ذلك بما جاءت به القوانين النموذجية والتشريعات المقارنة. 

 
 : الدالة  إلت   الكلمات   ، الإلكترونى  العقد   ، العاقدين في التجارة الإلكترونية  زامات 

التصديق   ، الإلكترونى  التوقيع   ، الإلكترونية  الكتابة   ، الإلكترونية  التجارة  عقود 
 الإلكترونى . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


